CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION ET DE VENTE

1. Introduction

Bienvenue sur e-marketpi.com. Les présentes conditions générales régissent I'utilisation de
la Plateforme ainsi que les relations contractuelles entre les utilisateurs, qu'ils soient
vendeurs ou acheteurs. En accédant a la Plateforme ou en I'utilisant, vous acceptez d'étre
lié par ces Conditions.

2. Définitions

e Plateforme : Site web et application mobile accessible via https://www.e-marketpi.com

e Utilisateur : Toute personne physique ou morale utilisant la Plateforme, incluant les
Vendeurs et les Acheteurs.

e Vendeur : Utilisateur inscrit proposant des biens ou services a la vente sur la
Plateforme.
Acheteur : Utilisateur inscrit achetant des biens ou services sur la Plateforme.
Pi : Crypto Monnaie utilisée pour effectuer des échanges P2P (Pair-a-Pair) entre
acheteurs et vendeurs.

e GCV (Global Consensus Value) : Valeur de référence utilisée pour fixer les prix des
biens et services en Pi.

3. Inscription et Comptes

e Inscription : L'inscription est obligatoire pour toute personne souhaitant acheter ou
vendre sur la Plateforme. Les informations fournies lors de l'inscription doivent étre
exactes, complétes et a jour.

e Comptes : Chaque utilisateur est responsable de la sécurité de son compte. La
divulgation de mots de passe ou autres identifiants est strictement interdite.

e Résiliation : La Plateforme se réserve le droit de suspendre ou de résilier un compte
utilisateur en cas de non-respect des présentes Conditions.

4. Utilisation de la Plateforme

e Respect des Lois : Les utilisateurs s'engagent a utiliser la Plateforme conformément
aux lois et réeglements en vigueur.

e Comportement des Utilisateurs : Tout comportement frauduleux, abusif, ou
contraire aux bonnes moeurs est strictement interdit.

e Contenu : Les utilisateurs sont responsables des informations et contenus qu'ils
publient sur la Plateforme. Les contenus diffamatoires, injurieux, ou illicites ne sont
pas tolérés.



5. Vente de Produits et Services

e Conditions de Vente : Les Vendeurs s'engagent a respecter le GCV pour fixer les
prix de leurs produits ou services. Les produits vendus doivent étre conformes aux
descriptions fournies.

e Obligations des Vendeurs : Les Vendeurs doivent assurer la livraison des produits
conformément aux modalités convenues avec I'Acheteur. lls sont également
responsables de la qualité des produits et services proposés.

e Réclamations : Toute réclamation concernant un produit ou service doit étre
adressée directement au Vendeur concerné. La Plateforme peut intervenir en tant
que médiateur en cas de litige.

6. Achats et Paiements

e Procédure d'Achat : Les Acheteurs peuvent acheter des produits ou services via la
Plateforme en utilisant la cryptomonnaie Pi. Toutes les transactions sont réalisées en
conformité avec le GCV.

e Modalités de Paiement : Le paiement en Pi est obligatoire pour toutes les
transactions P2P (Pair-a-Pair).

e Droit de Rétractation : En conformité avec la |égislation applicable, les Acheteurs
peuvent bénéficier d'un droit de rétractation sous certaines conditions. Toutefois, ce
droit peut étre limité en fonction de la nature du bien ou service acheté.

7. Prix et GCV

e Respect du GCV : Les Vendeurs doivent respecter le GCV 314159 $ lors de la
fixation des prix. Tout manquement a cette obligation peut entrainer des sanctions,
incluant la suspension du compte Vendeur.

e Mises a Jour du GCV : Le GCV peut étre révisé périodiquement en fonction du
consensus global de la communauté Pi Network. Les Vendeurs sont tenus de mettre
a jour les prix de leurs produits en conséquence.

8. Confidentialité et Sécurité

e Protection des Données : Les informations personnelles des utilisateurs sont
traitées conformément a la politique de confidentialité de la Plateforme.

e Sécurité : La Plateforme met en ceuvre toutes les mesures techniques et
organisationnelles nécessaires pour garantir la sécurité des données.

e Utilisation des Données : Les données des utilisateurs ne seront pas partagées
avec des tiers sans leur consentement explicite, sauf si requis par la loi.

9. Responsabilité

e Limitation de Responsabilité : La Plateforme n'est pas responsable des dommages
directs ou indirects résultant de I'utilisation de ses services, sauf en cas de faute
lourde ou intentionnelle.

e Responsabilité des Utilisateurs : Les utilisateurs sont responsables des actes et
omissions qui leur sont imputables, y compris en cas de violation des présentes

Conditions.
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10. Litiges et Médiation

e Résolution des litiges : En cas de litige entre Vendeur et Acheteur, la Plateforme
peut intervenir en tant que médiateur. Si aucun accord n'est trouvé, les parties
peuvent recourir & une procédure de mediation ou saisir les juridictions compétentes.

e Loi Applicable : Les présentes Conditions sont régies par les lois de la Céte d'lvoire.

11. Modifications des Conditions

La Plateforme se réserve le droit de modifier les présentes Conditions a tout moment. Les
utilisateurs seront informés de toute modification substantielle et devront accepter les
nouvelles conditions pour continuer a utiliser la Plateforme.

12. Acceptation des Conditions

En utilisant la Plateforme, les utilisateurs reconnaissent avoir lu et compris les présentes
Conditions, et acceptent de s'y conformer. Toute utilisation non conforme peut entrainer la
suspension ou la résiliation du compte utilisateur.
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